
Klar besked 
om it-sikkerhed



FortConsult er specialiseret i tekniske ydelser inden for it-sikkerhed. Vi er sårbarhedseksperter, der
hjælper virksomheder med at beskytte sig mod de mange sikkerhedstrusler – både som uvildige
rådgivere og som ansvarlige for specifikke opgaver. Vores primære ydelser er sikkerhedstest og 
praktisk orienteret sikkerhedsrådgivning.

Fokus på kvalitet
Vores sikkerhedskonsulenters mangeårige erfaring og vores indarbejdede kvalitetsprocedurer er din
garanti for, at vores arbejde er af højeste kvalitet.
Ved høj kvalitet forstår vi grundighed, når vi tester og evnen til at være målrettede og konkrete, når
vi rådgiver. Selv om vi er teknisk velfunderede, bestræber vi os på at tale ”menneskesprog” og give
eksempler, der illustrerer problemstillingerne i praksis. Samtidig med at vores rapporter er over-
skuelige og nemme at gå til.

Givtigt samarbejde
Vores kvalitetsbegreb inkluderer et mål om at have fokus på, hvad der er bedst for vores kunder. Ud
over at levere gode resultater ønsker vi, at processen skal være givtig for jer – det vil sige både nem
og lærerig, så I får mest muligt ud af samarbejdet. Og da vores ydelser er velstrukturerede og udvik-
let i moduler, kan I vælge netop de moduler, der passer til jeres behov.

Klar besked til enhver tid
Fælles for FortConsults sikkerhedskonsulenter er, at vi alle bestræber os på at give klar besked. Om
jeres it-sikkerhedsniveau, hvor reel og alvorlig en ny trussel er, eller hvad I bør gøre ved et konkret
problem i netop jeres virksomhed. Vi vil gå langt for at hjælpe med at løse jeres it-sikkerheds-
problemer og sætter en ære i at levere resultater, der virker i praksis, og som matcher jeres behov.

Klar besked gør jer i stand til at træffe de rigtige 
beslutninger i både ledelsen og it-afdelingen.  

Dette er den direkte vej til en optimal it-sikkerhed. 

It-sikkerhed er 
vores håndværk

Succesfuldt samarbejde
“Vi har ved flere lejligheder gjort brug af FortConsults ekspertise inden for 
it-sikkerhed, lige siden virksomheden startede. Hver gang har de leveret et flot og
grundigt stykke arbejde, hvor vi har kunnet gøre brug af resultaterne direkte. Der 
er mange udbydere på sikkerhedsmarkedet, men vi har valgt at bruge FortConsult,
fordi samarbejdet fungerer upåklageligt, og vi er meget tilfredse med deres 
sikkerhedskonsulenter.”

Henrik Drabøl, DONG



Vi arbejder efter nøje fastlagte og gennemprøvede kvalitetsprocedurer – hvad enten vi udfører en
sikkerhedstest, forbereder os til et sparringsmøde, tilrettelægger en workshop eller udarbejder en
handlingsplan for, hvordan I får etableret et effektivt virus- og ormeforsvar.

Det er en vigtig del af vores procedurer, at en kollega tjekker både indhold og konklusioner, hver
gang en sikkerhedskonsulent har afsluttet en rapport eller anden opgave, inden den afleveres til
kunden. Og vi benytter to sårbarhedsdatabaser som grundlag for vores arbejde, så vi sikrer, at 
vi ikke overser noget.

I kan regne med vores planer
Vi udarbejder altid skriftlige leveringsplaner, inden vi går i gang med en opgave, så vi har klare
aftaler, og I ved, hvad der foregår på alle vigtige tidspunkter. Vores klare arbejdsprocedurer er med
til at sikre, at I modtager et gennemarbejdet stykke håndværk til den aftalte tid.

Det  skal være nemt – for jer
Som en naturlig del af vores arbejde påtager vi os altid ansvaret for at styre processen og følge
opgaverne til dørs. Vores sikkerhedskonsulenter har stor erfaring som projektledere og lægger ligeså
stor vægt på god service som på høj kvalitet. Tillige har vi en overordnet projektleder, der sørger 
for vores interne koordinering og planlægningen af hver enkelt opgave i tæt samspil med vores
kunder. Mens vores kvalitetsfokus sikrer jer gode resultater, bidrager vores projektledelse til at gøre
processen så nem for jer som mulig.

I skal være tilfredse
Det er vores mål at løse alle sikkerhedsopgaver til jeres fulde tilfredshed. Efter hver afsluttet opgave
beder vi jer derfor om en vurdering af vores arbejde. Det er vores kvalitetskontrol til at sikre, at I er
tilfredse, og at vi får rettet op på eventuelle ting, der kan forbedres. 

Skudsikre
kvalitetsprocedurer

“Vi har valgt FortConsult blandt de mange udbydere af it-sikkerheds-
ydelser. Vi indgik samarbejdet med en forventning om høj kvalitet, 
og vores forventning er bestemt blevet indfriet.”

Thomas Landwehr, DSB 

Vores kvalitets-
procedurer hjælper 
os til at leve op til
vores målsætning: 
At levere markedets
højeste kvalitet inden
for it-sikkerhed. 

Kvaliteten i vores håndværk
Kvalitetsopfølgning med kundern e

B rug af to sårbarh e d s d a t a b a s e r

Leveringsplaner for alle leverancer

QA af uvildig kollega inden aflevering

K l a re pro c e d u rer for arbejdets udføre l s e

Fundament: Ekspertise og fokus på teknisk it-sikkerh e d



FortConsults forretningsgrundlag er at hjælpe virksomheder med at opretholde en høj it-sikkerhed.
Vi leverer løsninger og ydelser, der effektivt kan bidrage til at vurdere sikkerhedstruslerne og 
beskytte sig mod dem. 

Vi har, naturligt nok, en betydelig kompetence inden for sårbarheder, orme og vira, da disse områder
er de mest alvorlige og hyppigst forekommende sikkerhedstrusler.

Vi tester og rådgiver
Vi udfører sikkerhedstest, hvor vi identificerer sårbarheder og giver anbefalinger til, hvad I kan gøre
for at håndtere dem. Og vi rådgiver om, hvordan man bedst kan håndtere forskellige sikkerheds-
mæssige problemer af teknisk karakter. For eksempel omkring hvad der får sikkerhedshullerne til at
opstå eller hvor store sikkerhedstruslerne er – gerne med udgangspunkt i konkrete sårbarheder eller
aktuelle sikkerhedsproblemer i jeres virksomhed. 

Vores mål er at hjælpe vores kunder med at finde ud af, hvordan de opnår så høj en sikkerhed, at 
vi ikke finder nogen nævneværdige sikkerhedshuller, når vi udfører en dybdegående sikkerhedstest
fra internettet og på interne netværk.

Få glæde af effektive værktøjer
Som et supplement til vores primære ydelser kan vi tilbyde en række gør-det-selv-værktøjer fra vores
værktøjskasse. Fælles for værktøjerne er, at vi bruger dem selv, når vi udfører opgaver for vores kunder,
og at vi opfatter dem som særdeles anvendelige i det daglige arbejde med it-sikkerhed.

Værktøjerne er både praktiske og effektive og omfatter blandt andet web-skanningsværktøjer, sårbar-
hedsskanningsværktøjer og et early warning-system, der informerer om nye sikkerhedstrusler.

Eksperter i 
sårbarheder og trusler

“FortConsult udfører et
godt og seriøst stykke
arbejde hver gang, og
deres kompetenceniveau 
er meget højt.”

Jan Bisgaard, 
Tryg Forsikring

Værktøjskassen
Effektiv hjælp 
til selvhjælp

Sårbarheds-
kompetence

StaySolidTM

Grundig 
sikkerhedstest

StayAlertTM

Rettidig sikkerheds-
information

StaySafeTM

Uvildig sikkerheds-
rådgivning

StayReadyTM

Overvågning og 
udrykning

FortConsults 
ydelser



Der er mange holdninger og måder at arbejde med it-sikkerhed på. Hvilke, der er mest anvendelige
og effektive, afhænger af den enkelte virksomheds situation og prioriteter – og hvor langt I er nået 
i arbejdet med at oprette og vedligeholde den ønskede sikkerhed.

Det er vigtigt at investere i netop de sikkerhedstiltag, som er mest optimale i forhold til jeres virk-
somheds behov. Da sikkerhed kan være svært at gøre målbart, har vi udviklet en enkel metode til at
beskrive sikkerhedsniveauerne – og dermed lette arbejdet med at identificere sikkerhedsbehovet:

Vi har udarbejdet en sikkerhedsmodel, der viser, hvordan man som virksomhed kan arbejde med 
it-sikkerhed på det tekniske område. De fleste virksomheder prioriterer et eller flere af områderne i
sikkerhedsmodellen ad gangen – frem for at arbejde med alle områderne på én gang. 

Sikkerhed i 
vores kunders verden

Sådan arbejder virksomheder 
med teknisk it-sikkerhed

FortConsults Stay-ydelser 
i kundernes verden

Proaktivt: Løbende vedligeholdelse af viden, 
arkitekturer og arbejdsgange

Information:
Relevante 

trusler

Opdatering:
Fix/patch 

eller 
workaround

Opfølgning: 
Tjek af 
kvalitet

Sikkerhedsnet: Hacker- og virusberedskab

StaySafeTM:
Uvildig sikkerhedsrådgivning

StayAlertTM:
Rettidig 

sikkerheds-
information

StaySolidTM:
Grundig 

sikkerheds-
test

StayReadyTM: Overvågning og udrykning

“Vi har samarbejdet med FortConsult i flere år og
nyder godt af, at de er gode til at sætte sig hurtigt
ind i meget tekniske problemstillinger.”

Mogens B. Iversen, BEC

Sikkerhedsniveauer Forårsaget af Typiske mål

It-systemerne kan modstå:
1. Tilfældige og elementære angreb Orme, vira og amatør-hackere Alle, der har it-systemer
2. Målrettede angreb Dygtige hackere Store og mellemstore virksomheder
3. M å l rettede angreb med insider- v i d e n Industrispioner, kunder, samarbejds- Virksomheder med

partnere, tidligere it-medarbejdere og mange fortrolige data
meget dygtige hackere

Hvor sikre ønsker I, at jeres it-systemer skal være?



FortConsults 
referencekunder

Tel  +45 7020 7525
Fax +45 7020 7526
www.fortconsult.net

FortConsult
Tranevej 16 - 18

DK-2400 Copenhagen NV

“Ønsker du yderligere oplysninger om FortConsult
eller hjælp til at løse en udfordring inden 
for it-sikkerhed, er du meget velkommen til at 
kontakte os.”

Ulf Munkedal, grundlægger af FortConsult

Glostrup Kommune
Hoffmann
International Health Insurance danmark 
KMD
Københavns Amt
MAN B&W Diesel A/S
Matas
Nomeco
OK
Patent & Varemærkestyrelsen
PBS
Rambøll
Rockwool A/S
Scalepoint
Sydbank
TDC
Tryg 
Vejdirektoratet

ALKA
Alm. Brand
Arbejdsdirektoratet
Bankdata
BankInvest
BEC
COWI A/S
Danmarks Statistik
Danske Trælast
Dansk Tipstjeneste
DFDS
DIBS
DONG
DSB
FDC
FDM
Folketinget
Fødevarestyrelsen
Gensam Data


